Projektarbete Molnintegration hos Smartsourcing

Smartsourcing

Smartsourcing ar experter pa automatisering av IT-processer. VI &r ett expansivt expertbolag med
sate i Goteborg som arbetar inom IT med fokus pa sjalvbetjaning och automation.

Var vision ar att samtliga aterkommande arbetsuppgifter inom en organisations IT-verksamhet skall
kunna automatiseras och erbjudas som sjalvbetjaningstjanster i en bestallningsportal. Detta kraver
ett stort matt av integration med exempelvis tjanster som publiceras i molnet.

Bakgrund:

Under de senaste aren har det blivit allt vanligare med s.k. molntjanster. Detta ar IT-tjanster som inte
hanteras inom foretagets interna IT-organisation, utan av nagon storre internationell spelare.
Exempel pa sadana tjanster ar Office 365, Google Apps, Service Now, Sales Force, Amazon, Windows
Azure m.fl.

Ett stdende problem vid anvdndandet av externa tjanster ar hantering gallande inloggning och
tilldelning av behorigheter. Det ar varken effektivt eller sdkert att ha unika identiteter, [6senord och
behorighetsadministration for varje system som ligger i “molnet” som tjanst pa Internet.
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For att forenkla hanteringen har modeller for federering mellan organisationer tagits fram. Dessa ar
tamligen komplexa att infora och kan i manga fall skapa sakerhetsluckor. Underhall av information
och integrationer dr ocksa komplext och tidsédande. Darfor finns ett behov av att standardisera bade
den tekniska/sakerhetsmassiga hanteringen och administrationen genom federeringslésningar.

Uppdrag:

Uppdraget innebar att designa en paketerad I6sning for en effektiv federering mellan en molntjanst
och foretagets lokala infrastruktur. Baserat pa denna design implementeras I6sningen i en verklig
organisation. Inom uppdragets ram kommer darefter en prototyp att byggas som kan visa pa hur en
|6sning for federering kan sattas upp och hanteras.

Genomfdrande:

Uppdraget kommer att utforas tillsammans med Smartsourcing, vars personal kommer att vara
hjalpa till att starta upp arbetet och ge en grundldggande bild dver forutsattningarna. Smartsourcings
personal kommer ocksa att vara behjalplig under hela processen.
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