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Catarina Coquand, prefekt pa institutionen for data- och informationsteknik:

Det stora arbetet for oss under 2010 var omorganisationen som bestod i att vira bigge
institutioner "bytte” imnesomrade med varandra. Avsikten var att samla all verksamhet inom
Software Engineering vid institutionen fér data- och informationsteknik, medan Interak-
tionsdesign gick over till institutionen f6r tillimpad IT. Foérindringen var bidde organisatorisk
och fysisk och var befintliga personal inom Software Engineering flyttade till Lindholmen.

I och med byrtet fick vi ocksd tva for oss nya internationella utbildningsprogram till var
institution, de bigge programmen inom Software Engineering vid Géteborgs universitet, dir

vi tidigare bara haft utbildning inom omradet pd Chalmerssidan.

Software Development Day pd Lindholmen ir ett positivt minne frin 2010, med ett rekord-

stort antal besdkare och midnga medverkande féretag.

Omstillningen till avgifter for internationella studenter utanfér EU infér 2011 har paverkat
oss mycket under 4ret, eftersom vi har sju internationella utbildningsprogram. Vi har jobbat
en hel del med att méta den hir férindringen och just nu ser det 6verraskande positivt ut

inda. Vi kommer ocksé att satsa pa att locka fler studenter frin Europa dn vi gjort tidigare.

Under 2010 blev det minga nyanstéillningar for oss vid var universitetsdel, frimst pd grund

av de stora pengar som inkom genom de EU-anslag vi fatt beviljade. Det ir roligt!

Urban Nuldén, prefekt pa institutionen for tillampad informationsteknologi:

Vi dgnade dret at att utveckla och formera oss som institution och arbeta vidare pa

vira kompletta miljder Informatik, Lirande och Visualisering. Under 2010 forstirktes
vér tvirvetenskapliga bredd ytterligare i och med éverflytten av Kollegium SSKKII och
Kognitionsvetenskap, tillsammans med tillskottet i form av Interaktionsdesign nir vi bytte

forskargrupper med institutionen f6r data- och informationsteknik.

Det blev en bra utdelning for oss nir det giller forskningsanslag frin FAS och i Vetenskapsra-
det under 2010, tre olika anslag som kan ses som en bekriftelse pd att vi dr pa ritt vig (se mer

under Noterat pé s. 26).

Vi har insatser inom utbildningen som vi r extra stolta 6ver, som att Carl-Magnus Olsson
tilldelades universitetets enskilda pedagogiska pris 2010. Det var studenterna sjilva som
nominerade Carl-Magnus och det kinns extra roligt, eftersom det tyder pa att de 4r engage-

rade i sin utbildning!

Under dret som gick ordnade institutionen en mingd aktiviteter 8ppna for allminheten. Dels
i form av dterkommande event som SSKKII:s seminarier, Vetenskapscaféets foreldsningar och
besoksverksamheten vid Fysikaliska leksaker, men vi har ocksd synts i populdrvetenskapliga
sammanhang som Vetenskapsfestivalen och i olika aktiviteter tillsammans med industri och

niringsliv.

Fokusering och kritisk storlek ir viktiga faktorer for en framgangsrik forskningsmiljo.
Under det gingna aret har fakultetens bada institutioner stirkt sina profiler genom att
verksamheter flyttats mellan dem. Tillsammans med Chalmers satsningar har vi nu
potential att vara bland de internationellt ledande inom Software Engineering, ett for
svensk industri mycket viktigt omrdde. En sammanhallen stark akademisk miljé 4r ocksd
avgdrande f6r den expansion vi ser for visualisering inom minga delar av industri och

sambhille.

IT-fakultetens bokslut f6r 2010 var mycket positivt och visar pa den starka ekonomi vi
har nu. Goda férutsittningar finns att géra nédvindiga rekryteringar, dven om vi méste
vara forsiktiga med tanke pé den stora osikerhet som rader kring hur ménga studenter
vi kommer att f4 de kommande aren. Osikerheten beror bide pd avgifterna for utom-
europeiska studenter och pa den svenska demografin med minskade kullar som gar ut
gymnasiet. Firre internationella studenter fir inte bara ekonomiska konsekvenser, 4n
viktigare 4r att den positiva internationella undervisningsmiljo som vi har kommer att

utarmas.

P4 Lindholmen gors stora satsningar: Chalmers bygger ett nytt hus, Kuggen, som kopplas
samman med de befintliga byggnaderna Jupiter och Navet {or att skapa en miljo for 6ppen
innovation. En konferensanliggning i Navet 6ppnades under dret och ett hotell byggs i
anslutning till det. Verksamheten vid IT-fakultetens bida institutioner 4r avgorande f6r att
Lindholmen skall bli den kraft i samverkan akademi-niringsliv-samhille som 4r malet med

satsningarna.

Jan Smith, dekanus




TEMA: INNOVATION

Ordet innovation
kommer fran latinets
innovare, vilket
betyder fornyelse.

Produktinnovation
kan beskrivas som

en kedja av forskning
och utveckling, dar en
idé blir till en produkt
pa en marknad.

Processinnovationer
uppstar da en produkt
(vara eller tjanst)

kan produceras med
mindre resurser.

Organisations-
innovation leder till
nya former av organi-
sationer.

Vid Goteborgs universitet har man de senaste tva aren arbetat malmedvetet med inno-

vations- och entreprendrsskapsfragorna och lagt fast en struktur for arbetet. Med bakgrund av
att IE-fragorna forvédntas hamna i fokus i allt hogre grad under de narmaste aren, har vi valt att
ha innovation som tema i arets rapport. Som framgar av nista uppslag har IT-samhéllets fram-
vaxt dessutom en tendens att vanda upp och ner pa hela det traditionella innovationsbegreppet,
nagot som akademi och industri behdver forhalla sig till.

Begreppet kunskapstriangeln syftar pa samverkan mellan utbildning, forskning och innova-
tion i syfte att skapa 6kad konkurrenskraft. Ett lirosites formaga att hantera sina kunskaps-
tillgAngar och nyttiggora forskning och utbildning ses som en framgangsfaktor for bide

universitetet och samhillsutvecklingen.

Innovation inom I'T-omradet handlar ofta om att utveckla helt nya sitt att anvinda infor-
mationsteknologi. Antalet aktdrer som dgnar sig at IT-innovation blir allt fler. Manga av
IT-fakultetens studenter har ett fretag eller en foretagsidé kokande medan de fortfarande
utbildar sig. De kurser som utformas i projektform ger studenterna méjligheter att tinka sig
in i framtida affirsutveckling, dir de méste fundera kring val av teknisk plattform, kravspeci-

fikationer och kundénskemal.

Inom forskningen finns manga exempel pa lyckad innovation och hir foljer endast ett par av
dem (férutom de som nimns pa nista sida). Institutionen for data- och informationsteknik
har till exempel ett nira samarbete med forskningsféretaget Talkamatic AB. Féretaget bygger
mjukvara for dialogsystem — alltsd datorer som man kan prata med och som ocksa kan svara.
Tekniken har till stor del tagits fram av forskare inom datavetenskap och har sedan vidareut-
vecklats av forskare vid Humanistiska fakulteten vid Goteborgs universitet. Samarbete finns
dven med Sahlgrenska universitetssjukhuset, dir sprikteknologi anviinds for att utveckla

hjilpmedel f6r personer med funktionshinder.

P4 institutionen for tillimpad IT handlar ett av exemplen om en molnbaserad videotjinst
kallad LiveResponse, som tagits fram for att stotta riddningstjansten med mobil IT. Genom
ett projekt med ursprung pa Vikrtoriainstitutet i samarbete med SAFER, Chalmers och
Lindholmen Science Park utvecklades en férsta prototyp for att sinda mobil live-video.
LiveResponse finns idag som en kommersiell tjinst och ir ett bra exempel pd hur forskare
och drivna studenter tillsammans kan skapa innovation med stéd i de samarbeten som

finns mellan de stora aktdrerna pa Lindholmen (Viktoriainstitutet, Chalmers, SAFER,
Goteborgs universitet, Ericsson AB, SAAB). LiveResponse anvinds av Riddningstjdnsten i
Stor-Géteborg f6r formedling av video fran olycksplatser till ledningscentral, dir direktsinda

filmsnuttar ska minska risken for missforstind pé olycksplatsen.

Claes Strannegard vid institutionen for tillimpad I'T har varit delaktig i uppstarten av fem
olika spin-off-féretag, bland annat foretaget Safelogic. Nu ir Claes ansvarig for kursen
Innovation and Entrepreneurship som ges pa Goteborgs universitet — en populidr kurs med
hogt soktryck. Kurser inom entreprendrskap har visserligen funnits tidigare, men inte med
kopplingen IT och innovation. Méilet med kursen ir att ta fram projektidéer och skriva
affirsplaner for projekten. Kursen kopplar ihop studenternas kunskaper inom I'T med
innovation och entreprendrskap. De far tips om hur man utvecklar en bra idé och hur man

ligger grunden till ett eget IT-foretag.

— Flera av studentprojekten har varit oerhért innovativa och studenterna har skrivit fina
affirsplaner, siger Claes Strannegard. Det ir roligt att undervisa pé en sddan kurs! Nagra av

studenterna har planer pd att g vidare och verkligen starta ett féretag utifrdn sin idé.

Claes intresse f6r innovation tog sin bérjan nir han strax efter sin doktorsexamen fick en
idé som han ville realisera. Han insdg att det skulle bli betydligt enklare att f& ut produkten
i niringslivet och fa hjilp med kostnaden for produktutveckling om han startade eget och

hittade nigra medfinansiirer, in om det hela enbart drevs som ett forskningsprojekt.

Claes Strannegard berittar att han ocksé har startat flera féretag ihop med studenter. Bland
annat ett samarbete med Renova, dir man tagit fram ett koncept for att sortera batterier i sju
olika miljokategorier. Hiromdagen examinerade Claes ett exjobb dir en student tagit fram

en egen metod for att sortera med mycket hog precision, 99 batterier av 100 hamnade ritt.

Ett exempel pa spin-off-foretag fran programmet Intelligent Systems Design dr Mindmancer,
en overvakningskamera som sjilv kan tolka bilder och avgéra om det till exempel 4r en
lastbil eller en cykel som passerar. Netclean ir ett annat foretag med koppling till Goteborgs
universitet och Chalmers. Netclean ir inriktat pa skydda barn mot vergrepp pé internet
och verksamheten har vuxit kraftigt de senaste aren. Christian Sjoberg som dr VD och som

grundade foretaget ir ockséd gistforeldsare just pd kursen Innovation and Entrepreneurship.

— Jag tycker att man ska satsa mer pé specialiserade innovationsutbildningar och inte bara pa
breda entreprensrsutbildningar, siger Claes. Det blir en annan spets nir man far tilligna sig

innovations- och entreprendrskunskaper som ir direkt kopplade till ett specialomrade.




IT vander upp och ner pa invanda begrepp

Jan Ljungberg, professor vid institutionen for tillampad IT, intresserar sig for vad den digitala
revolutionen innebdr for vart samhélle och i synnerhet for hur foretag och myndigheter ska na-
vigera nar forutsattningarna forindras. Det finns valdigt manga aspekter att ta hansyn till

— som forandring av normer, maktforskjutning och juridisk problematik.

— Min forskning handlar om IT:s roll i innovationsprocessen, siger Jan Ljungberg, hur
IT-anvindningen pa olika sitt vinder upp och ner pé de gingse forestillningarna om hur
innovation gér till. IT 6ppnar nya méjligheter, skapar nya svarigheter och fungerar som en

omvilvande kraft i den traditionella innovationsprocessen.

Skiftande rollférdelning och vardeférskjutning

Det traditionella sittet att se pd innovation handlar om en kedja av forskning och utveckling,
dir en idé blir till en produke och hamnar pa en marknad. Processen ir linjir och de som
ingér har relativt tydliga roller. I den traditionella innovationsprocessen handlar det om att
foretagen ska kunna skapa ndgot som har ett virde f6r ndgon och som kan siljas. Foretaget

“fangar” virdet pa produkten nir den siljs.

Utvecklingen pé Internet har bidragit till innovationsprocesser som dr mer utspridda och med
fler aktorer inblandade. Skapandet och ”fingandet” av virdet blir mer atskiljt och svarare att
kontrollera och grinserna mellan konsument och producent luckras upp. Innehallet pa Flickr
och YouTube ir till exempel helt anvindarproducerat, medan féretagens vinst istillet plockas

hem pé annonserna.

— Vi intresserar oss for hur foretagen ska navigera i den hir utvecklingen, siger Jan Ljungberg.
Det ir vildigt manga aspekter som kommer in och de kan vara bdde positiva och negativa for

sambhillsutvecklingen.

Oppen kéllkod

En brukare kan samtidigt vara innovatér, vilket blir sirskile tydligt i exemplet mjukvara och
oppen killkod. Med 6ppen killkod menas ett datorprogram dir killkoden gors tillginglig
for alla att l4sa, anvinda, dndra och vidaredistribuera till andra. Det gér att anvindaren kan
anpassa datorprogrammet efter sina behov, samtidigt som man genom att dela med sig av den

anpassning man gjort, ocksa bidrar till programvaruutvecklingen.

For ett foretag kan det vara vildigt intressant med 8ppen programvara. Genom att gora
killkoden tillginglig for alla, kan foretagen fa hjilp av "6ppen-killkods-communities” med
att ritta buggar och vidareutveckla funktionaliten. For vissa produkter leder 6ppen program-
vara till att fler engagerar sig for att utveckla applikationer, vilket i sin tur 6kar virdet pa

produkten.

— Ta till exempel applikationsutvecklingen for mobiltelefoner, siger Jan Ljungberg. Ju bittre
mobilapplikationer som finns tillgingliga i foretagets “app store”, ju mer okar virdet pd
mobiltelefonen. Applikationerna kan utvecklas av vem som helst som har en idé och som
kan programmera. Utvecklarna av applikationen fir ta del av vinsten for varje applikation
som laddas ner. Det gor att det finns vildigt manga personer som forsoker sig pa att utveckla
applikationer, trots att det dr fi som fér ett stort genomslag och borjar generera pengar. Men

utbudet innebir en vinst for foretaget.

Delade forskningsresultat ligger ofta i samhallets intresse

Aven forskning och utveckling utanfor programvaruomradet berérs forstas av

det digitala samhillets framvixt. I ligen dir foretag och ldrositen inte har rad att
sjilva bedriva all forskning, kan man vilja att kontraktera personer som ingér i
forskarnitverk och dir man delar med sig av sina kunskaper via nitet. Ett exempel
giller framtagningen av likemedel mot folksjukdomar i tredje virlden som
malaria, dir aktorerna har ett intresse av att med gemensamma kunskaper losa
problematiken, men dir investeringarna skulle har blivit for stora for till exempel

ett enskilt likemedelsforetag.

Vad innebar dvergangen till IT-baserade processer for individen och for
samhallet?

— Det jag och mina kollegor forsoker forstd dr vad den disruptiva kraften som IT
utgdr i processerna innebir pa sike, sidger Jan Ljungberg. Det handlar om stora
samhillsférindringar, dels for den enskilde medborgaren, men ocksa for vira
normer, lagar och regleringar, férindringar nir det giller upphovsritt och arbets-
ritt. Kommer man till exempel att kunna sparka en massa folk for ate istillet ligga

ut arbetet pa en community, dir jobbet gors pa frivillig basis?

— Det juridiska perspektivet kommer hela tiden in i vart arbete och det knyter
dven an till demokratifrdgor, siger Jan Ljungberg. Att allt ir ”6ppet” och till-

gingligt innebir inte med automatik demokrati. Ju mer informella processerna
blir, desto svarare blir det att finga maktaspekten. Vi tittar till exempel ocksd pa

genusfrigor, eftersom de hir strukturerna dnnu sa linge oftast 4r mansdominerade.

Arbetar gransoverskridande pa gemensam forskningsplattform
Jan Ljungbergs forskargrupp inom digital innovation arbetar girna grinséverskridande. Man
har bland annat en gemensam forskningsplattform, Opln, ihop med jurister och ekonomer

frin Handelshogskolan och Institutet for innovation och entreprendsrskap.

— Idag leder var forskargrupp tillsammans med grupper fran Hogskolan i Skévde och Uppsala
universitet forskningsfronten pd omradet nationellt sett och vi ligger vl till pa den interna-
tionella arenan — det ir roligt, siger Jan Ljungberg. I virt senaste projekt, som finansieras av
forskningsridet for arbetsliv och socialvetenskap (FAS), skall vi tillsammans med forskarna i
Skévde och Uppsala studera vilka krav utvecklingen inom innovation stiller pa organisationer

och ledarskap.
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Tydliga regler for deltagande skapar kontinuitet bland allmanlakare pa natet
Urban Carlén har i sin avhandling A professional community goes online — a study of an online
learning community in general medicine” studerat hur ett stort nitverk av yrkesverksamma
allminlikare samverkar via en e-postlista. Listan fungerar sedan 1999 som en nitbaserad
gemenskap for utbyte av kunskap och erfarenheter. Urban Carlén har undersokt vilka som
deltar i listan, som kan benimnas som en “online learning community”, och vilka regler som
giller for deltagande. Hur ser kommunikationsménstren ut och vad ir det man diskuterar?
Och kanske mest intressant: vad 4r det som gér att listan fungerar 6ver tid?

En av slutsatserna ir att det fraimst r de tydliga reglerna som gor att listan har éverlevt
under mer 4n ett decennium, eftersom kvaliteten och professionaliteten ocksa uppricthalls
pa det sittet. Listan har fyllt ett behov for allménlikarna och blivit ett palitligt sitt att utbyta

yrkesmissig information.
Urban Carlén disputerade i tillimpad informationsteknologi 4 juni 2010.

Visuell koll pa energiforbrukningen i hemmet

Anton Gustafssons avhandling”Positive persuasion — Designing for enjoyable energy feedback
experiences in the home” handlar om hur interaktionsdesign kan anvindas for att illustrera var
okande anvindning av electricitet i vira hem. Med hjilp av spel i mobiltelefoner och olika
former av visualisering vill Gustafsson och hans kollegor fi oss att reflektera 6ver var var-
dagliga anvindning av energi pa ett roligare och mer intressant sitt. I ett designexempel har
Anton Gustafsson anvint ett ombyggt grenurtag med namnet Awarecord (bilden), dir man
ser varje liten forindring i energiférbrukningen i form av flédande blct ljus.

Anton Gustafsson skriver i sin avhandling att han tror att den hir typen av enkel visuali-
sering ir ett effektivt sdte act ka medvetenheten om hur mycket strom olika apparater drar.
Han visar dven exempel pa spel for mobiltelefoner dir nistan allting man gér som drar stréom
i hemmet genererar ett eko i spelvirlden och dir man genom att dndra sin energiférbrukning

ocksd kan tivla med sina medspelare.
Anton Gustafsson disputerade i tillimpad informationsteknologi 11 juni 2010.

Dagens regleringsmodeller racker inte som skydd for barn pa nétet

Marie Eneman har i sin avhandling ”Developing Child Protection Strategies: A Critical Study of
Offenders’ Use of Information Technology for the Sexual Exploitation of Children”

studerat hur informationsteknologi anvinds for barnpornografi och grooming, det vill

siga nir vuxna tar kontakt med minderariga i sexuellt syfte, samt de tekniska och juridiska
regleringar som finns fér att skydda barn.

Informationsteknologin har underlittat produktion, distribution och dtkomst av barn-
pornografiskt material och den har dessutom okat risken f6r grooming, konstaterar Marie
Eneman. Tekniken medfér forutom tillginglighet dven ett visst matt av anonymitet, en global
marknad och majlighet att f4 kontakt med likasinnade.

Marie Enemen visar i avhandlingen pa brister med dagens juridiska och tekniska reg-
leringsmodeller. Bilden av informationsteknologins roll vid dessa brott ir mer komplex dn
vad lagstiftare, polis och dklagarmyndigheter kunnat férutse och tekniken utgér en stor

utmaning.

Marie Eneman disputerade i informatik 20 december 2010.
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Alexandra Weilenmann &r relativt nybliven docent vid Institutionen for tillimpad IT. Hon har fatt
mycket uppmérksamhet i media for sina anvéndarstudier nér det géller olika former av mobil
teknik. For narvarande studerar hon bland annat jaktlag och modern kommunikationsteknik,
hur dldre personer forhaller sig till sina mobiltelefoner, samt hur man kan anvinda mobiltelefo-
nen som stod infor, under och efter ett museibesok.

— Just nu héller jag pd med ett Vinnova-projekt som heter Mobila tjinster for interaktion,
kommunikation och lirande, siger Alexandra Weilenmann. Projektet dr finansierat inom
VinnMER som ir speciellt riktat mot disputerade kvinnliga forskare. Tanken med VinnMER
4r att man ska meritera sig genom att befinna sig i en annan forskningsmiljé 4n den man
normalt befinner sig i. Jag har dirfor satt upp ett samarbete med forskningsinstitutet Mobile
Life Centre vid Stockholms universitet, dir jag jobbar ett par-tre dagar i veckan, och ett med
LinCS (The Linnaecus Centre for Learning, Interaction and Mediated Communication in
Contemporary Society) vid Géteborgs universitet. I min uppgift ingar ocksa att skapa en
koppling mellan Mobile Life Centre och LinCS, vilket jag bland annat gor genom att bjuda in

gistforeldsare fran respektive organisation, s att de kan bevista varandras foreldsningar.

Mobil IT-anvéndning

— Omrédet jag jobbar med ir vildigt tvirvetenskapligt, med ménga kopplingar till de olika
imnesomraden som forsoker férstd IT-anvindning, siger Alexandra. Mitt eget fokus ligger pa
mobil IT-anvindning och metodologiskt ligger omradet inom sociologin, men eftersom jag
arbetar med teknik har jag ofta fitt uppfinna nya metoder for att lyckas finga det jag 4r ute
efter. Det sociologiska perspektivet ir alltsd det vanliga — jag studerar minniskors beteende

— men det krivs nya insamlingsmetoder av materialet nir jag till exempel vill kartligga

minniskors kommunikation med ny teknik.

Hur paverkar ny teknik ett jaktlag?

— Jag haller bland annat pa med ett projekt dir jag tittar pd hur jakt forindras med ny teknik,
berittar Alexandra. Vi har videofilmat jigarnas beteende ute i skogen och hur samspelet
forindras i ett jaktlag dir de har satt GPS pé sina jakthundar. Vi har dven spelat in radiokom-
munikationen mellan jigarna. Det ir exempel pa tillfillen d4 man méste vara lite finurlig for
att f4 med allt material och finga vad som verkligen hinder. Just jaktstudien innehéller flera
av mina specifika intresseomraden: mobilitet och mobila samtal, samt geografisk positione-

ring.

— Det kan lata lite extremt och halv-crazy att studera jigare, men jakt ir en minsklig sys-

selsittning med vildigt ling historia och det ir intressant att se hur den forindras under

nya villkor. Studien av jaktlaget med GPS-anvindningen féregicks av en studie

av ett annat jaktlag dir man inte anvinde GPS och vi kunde studera hur tekniken
forindrade organisationen i jaktlagen, men ocks3 sjilva upplevelsen av jakten. Hur
tar vi till oss ny teknik och hur inférlivar vi tekniken i vira gamla vanor? GPS pa
jakthundarna ska exempelvis ses som ytterligare en informationskilla under jakten.
Det ir viktigt att jigarna samtidigt bibehiller sina gamla metoder for att bedéma

avstand med hjilp av hundarnas skall till exempel.

Aldre personers mobiltelefonanvéndning

— Jag har dven tittat en hel del pé hur idldre personer anvinder sina mobiltelefoner,
siger Alexandra. En studie handlar om hur ildre lir sig act sms:a och studien
innefattar en rad fragestillningar: Hur lir de sig hur menyerna ir uppbyggda, hur
forstar de textforslagsverktyget och hur ser de var de bor trycka? Det visade sig att
bara en sidan sak som att hitta knapparna, att trycka ner knapparna i ritt foljd och
med ritt rytm och hastighet, kunde vara svért fér manga ildre personer. Studien
kan bidra till att 6ka kunskaperna om hur en mobiltelefon bér vara konstruerad
for att vara rikeigt anvindarvinlig, inte bara for dldre utan dven mer generellt for

personer som ir ovana mobiltelefonanvindare.

Hur kom du in pa omradet mobil kommunikation?

— Jag har en magisterexamen i lingvistik frin Géteborgs universitet, men dven en
magisterexamen i kommunikation fran Linkdpings universitet, siger Alexandra
Weilenmann. Nir jag skulle gora mitt ex-jobb inom kommunikation hamnade jag p& Vikto-
riainstitutet i Géteborg och det dr deras fortjinst att det var just mobil kommunikation som
blev min dmnesinriktning. Viktoriainstitutet behdvde hjilp med att utvirdera en kommuni-
kationspryl for geografisk positionering och min idé var att testa den p4 skidlirare. En fordel
med dmnesomradet ir att jag nistan hela tiden har haft méjlighet att befinna mig i framkant,

eftersom det ofta ir sd fa studier gjorda tidigare.

Mobila samtal och mobiltelefonstod for museibesoket

— Nir det giller framtiden hoppas jag att kunna inrikta mig mer pd mobila samtal, berittar
Alexandra. Numera riknas mobilitet som ett ganska allmint omrade, vilket kriver att man
blir mer specifik i sin forskning. Jag ingdr som forskare bade i styrkeomradet Lirande och
styrkeomradet Sprikteknologi vid Goteborgs universitet och inom det sprikteknologiska
omridet kommer jag tillsammans med Ylva Hird af Segerstad att titta nirmare pa mobil
kommunikation. Ylva har tidigare i sin forskning frimst haft textfokus, medan jag har

haft ett samtalsfokus, nu inriktar vi oss mer mot kommunikationskedjor, dir samtal, sms,
facebook-inligg etcetera utgor delar av kommunikationskedjan. Jag arbetar ocksd inom
LinCS i ett projekt tillsammans med Universeum om mobil IT och lirande, dir det handlar

om hur man kan anvinda mobiltelefonen som stod infor, under och efter museibesoket.

Kul att befinna sig mitt i verkligheten och kartlagga samband

— Det kiinns fantastiskt lyxigt att fa jobba s hir, att fa sitta begravd i forskningsmaterial
och plstsligt hitta samband och dir man ocksa ska finna nya sitt att beskriva fenomen, siger
Alexandra Weilenmann. Jag tycker mycket om att vara ute i filt dir jag far hinga med de

personer jag ska studera i deras vardag, att fa frottera sig med verkligheten.
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Helena Holmstrom Olsson bedriver forskning inom omradet Software Engineering and
Management. Sedan 2007 har Helena arbetat med férbattrade och mer flexibla processer kring
mjukvaruutveckling, dar huvuddelen av forskningen sker i ndra samverkan med Ericsson AB.
Parallellt med forskningssamarbetet med Ericsson arbetar Helena som hangiven programledare
for kandidatprogrammet Software Engineering.

Helena Holmstrém Olssons forskning ligger inom omréadet Software Engineering and

Management och kan sigas ha tre huvudinrikeningar som alla hiinger ihop i olika grad.

En av inriktningarna innefattar forbittrade processer f6r mjukvaruutveckling, dir utveck-
lingen ir distribuerad, vilket betyder att utvecklingsteamet arbetar gemensamt med att fram-
stilla programvara utan att befinna sig pi samma plats rent geografiskt. En annan ingrediens i
Helenas forskning ir agila metoder. Med agil menar man ett flexibelt och littrorligt arbetssitt
— det finns tyvirr inget bra ord pd svenska. Den tredje av Helenas forskningsinriktningar
handlar om global mjukvaruutveckling, dir utvecklingsteamens medlemmar 4r spridda Gver

virlden.

Tatt forskningssamarbete med Ericsson AB

— I mitt dagliga forskningsarbete jobbar jag tillsammans med Ericsson AB sedan 2007, siger
Helena. Ericsson skulle inféra en ny process som innefattade f6r dem helt nya metoder inom
mjukvaruutveckling. Det innebar ett nytt sitt att tinka och organisera sig och faktiskt dven

att se pd varandra.

Den del av Ericsson man tittade pé gick frdn att ha varit en organisation som varit vildigt
uppdelad pi olika discipliner, dir varje disciplin gjorde sin avgrinsade del, till att jobba i
tvirfunktionella team. Dir man till exempel tidigare hade haft en strukeur bestende av en
testorganisation, en designorganisation (de personer som skriver koden) och en organisation
bestiende av systemarkitekter, skapade man nu arbetsgrupper dir alla dessa kompetenser
ingdr i ett och samma team. Gruppen arbetar tillsammans dagligen och loser avgrinsade

uppgifter dir allas kompetens tas tillvara.

Helena Holmstrém Olssons roll har varit att folja utvecklingen av processen, dir hon studerat

vilka frutsictningar som behdvs for att de tvirfunktionella teamen ska fungera optimalt.

— Dels handlade det om vad vi kallar management committment, vilket bestdr i act man har
en tydlig vision och tydliga mal for det man ska utfora, siger Helena. Den andra delen jag

tittade pd var i vilken grad nirvaron av management bibeholls nir projektet kom iging — hur

man holl malbilden och visionen levande. Den tredje delen handlade om resursallokering,
och min slutsats 4r det 4r viktigt for effektiviteten att man har sin huvudsysselsittning och sitt

fokus i ett team och inte splittrar sig pa for manga uppgifter.

Idag har processen varit verksam ett antal &r och utvecklingsorganisationen fungerar
vildigt bra. Nu forsoker Helena och hennes kollegor pd Ericsson se vad de kan ta med sig
frin utvecklingsorganisationen och sprida kunskaperna till en stérre del av Ericssons

organisation.

Flexibilitet och nérhet till kunden allt viktigare inom IT-projekt

— Jag ir intresserad av hur man kan skala upp de agila och littrorliga arbetsitten, siger
Helena. Flexibilitet blir ett allt viktigare ledord inom IT-branschen. Kunder idag vill
inte ha langa ledtider och langa cykler — de féredrar smé snabba leveranser dir de kan

bestilla lite i taget och sedan kunna limna feedback under utvecklingens ging.

Epoken med jittelika bestillningar dir flera hundra personer ir inblandade ir forbi,
inte minst for att de stora bestillningarna ofta blev fel. Kunderna hade manga ganger
problem med att precisera vad de hade f6r exakta behov, sedan kunde behoven ocksé ha
forindrats under processens gdng och det stora system man bestillt kunde didrmed vara
inaktuellt redan nir det levererades. Villkoren p4 marknaden hade kanske dndrats sedan
bestillningen lades, ny teknik kunde ha tillkommit etc. D4 fungerar det enligt Helena

betydligt bittre att ta en systemforindring i taget och stimma av behoven pd nytt.

— Vi jobbar mycket pé att tillsammans med kunden prioritera kundkraven, siger

Helena, det som kunden ir i allra stdrst behov av ska alltid finnas verst pé listan.

Helenas forskargrupp inom Software Engineering and Management har sedan flera &r
tillbaka haft ett samarbete med Ericsson, dir man diskuterar och startar upp projekrtidéer,
som Ericsson sedan finansierar. Det var Ericssons behov av att bredda samarbetet till att dven
omfatta de hir processidéerna som gjorde att Helena blev involverad redan som nyanstilld

forskare.

Helena Holmstrém Olsson kommer ursprungligen frin Umed, dir hon har en grundutbild-
ning i informatik. Hon pabérjade sin doktorandtjianst i Umea, vilken efter tvé ar flytcades till
Viktoriainstitutet i Géteborg. Till forskargruppen for Software Engineering and Manage-
ment kom Helena ar 2007, efter en postdocperiod pé Irland.

Programledare for internationellt kandidatprogram

Redan pé flygplatsen pa vig hem fran Irland blev Helena uppringd och fick fraigan om
hon kunde tinka sig att bli programledare for kandidatprogrammet Software Engineering
and Management. Helena tackade ja till uppdraget och har varit en entusiastisk ledare for

programmet alltsedan dess.

— Programmet inom Software Engineering utgér en otroligt kul och fantastisk miljs! Det
ir ett alldeles otroligt roligt, svirt och spinnande jobb jag har som programledare, utbrister

Helena.

— Nir féretagen ringer oss och frigar om de fir vara med och samverka med vart program, da

kinns det som vi har hamnat ritt!
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Staffan Bjork &r spelforskare inom omradet interaktionsdesign. Omradet ar relativt nytt, vilket
innebér att Staffan bedriver forskning for att hitta en nédvandig gemensam terminologi for
forskningsomradet. Men han égnar sig forstas ocksa at att hitta optimala spelmdjligheter
anpassade for ny teknik.

— Jag dgnar mig it spelforskning, siger Staffan Bjork, vilket bland annat betyder att jag
forskar pa att ta fram terminologi f6r sjdlva spelupplevelsen. Det kan lita ovintat teoretiske,
men om man jimfor till exempel med den teori som finns inom filmvetenskap, s& finns det
dir en mingd termer for att beskriva filmers uppbyggnad och teknik och vad dessa i sin tur
betyder f6r filmupplevelsen. Nir vi bérjade med forskning inom dataspel insag vi att termino-

logi saknades och det skapade ett forskningsomride i sig.

Rétt spel for ratt teknik

— Mitt andra forskningsomrdde handlar om vilka spelméjligheter vi fir med ny teknik, siger
Staffan. Nir mobiltelefonerna dok upp insdg man ritt snart att man kunde anvinda dem

till att spela spel pd, men de forsta spelen som kom var spel som éverforts direkt fran hem-
datorerna. Det innebar att funktionaliteten blev ganska dilig, spelen var inte anpassade till

mobiltelefonen och mediets mdjligheter.

Staffans forskargrupp i interaktionsdesign tittar till exempel pd i vilka sammanhang man
spelar pd sin mobiltelefon — jo, ofta ndr man stir och vintar eller 4r pa vig nagonstans. Det
betyder att spelen inte fir kriva sa mycket omedelbar uppmirksamhet, att man helt tappar
fokus p& omvirlden och blir éverkdrd eller nigot annat. Mobilernas GPS ir en spinnande
funktion som man kan bygga minga intressanta spel pa och pa Facebook hittar man spel som

ir anpassade just for der forumet, som Farmville eller Mafhiawars.

EU-projekt inom "pervasive games”
2004-2008 var Staffans grupp involverad i ett EU-projekt inom “pervasive games”, dvs. spel
som kan spelas precis varsomhelst. Tio olika partners ingick i projektet och innefattade dven

Sony och Nokia. Projektet 16pte éver tre och ett halvt ar med en budget pa 12 miljoner euro.

Ett av spelen som utvecklades var Insectopia, dir varje insekt man fir in i sin samling utgors
av en bldtandsenhet fran verkliga livet. Blitandsenheter finns i vildigt manga tekniska prylar
idag: i de flesta mobiltelefoner, i ménga laptops, i bilar, skrivare och headsets. I Insectopia

har man en vecka pd sig for att kunna identifiera vilken blatandsenhet i omgivningen som
motsvarar vilken insekt, misslyckas man forsvinner insekten fran samlingen. Staffan Bjork
menar att man blir vildigt uppmirksam med det hir spelet, det blir ett detektivarbete dir
man fdrséker identifiera vilka medpassagerare som brukar dka vid samma tidpunkt som man
sjilv till exempel: ”Kan det vara just den personen som bir pa den blitandsenhet som utgor en

av mina mest virdefulla insekter?”

Spel som kréver att man véaxlar mellan enheter

Staffan har dven kollegor i bland annat i Tyskland som héller pa med helt andra typer av spel,
till exempel Epidemic Menace dir man behover ha tillgang till en rad olika enheter for att
kunna spela spelet. Vissa delar maste spelas pd webben, vissa i mobiltelefonen dir man méste
springa runt utomhus och en del av spelet utférs genom robothunden Aibo. Spelarna méste
forflytea sig runt mellan enheterna for att komma vidare i spelet, allteftersom spelet utvecklas

till nya nivaer.

Projekt om social interaktion och om barn med handikapp

Ett stort EU-projekt som pagér just nu heter TA2, vilket stdr for Together Anywhere,
Together Anytime. Dir underséker man hur hushallen i framtiden kan behélla sin sociala
interaktion, trots att man kanske inte bor pi samma plats. Tanken ir att man ska kunna
fa utrustningen som folk har hemma i sina vardagsrum att interagera, dir man kan ha
“videokonferenser”, fotovisningar och annat med slikt och vinner som kanske inte bor i
nirheten. Ett annat exempel ir skolkonserten, dir alla som var dir och filmade kan dela
klipp och skapa en hel film med hjilp av de andras bidrag. Man kan édven spela bridspel
ihop och géra andra sociala saker. Det blir ungefir som Skype, nitspel och webbkamera

etcetera i ett enda grinssnitt.

— Just nu soker vi pengar for att titta pa olika sitt for barn med nigon form av funktions-
hinder att anviinda spel for trining, siger Staffan Bjérk. Det kan dels handla om spel som
anpassas for olika funktionshinder , men dven om spel som bara ska locka barnen att viga

sig ut och komma éver spirrar.

Projekten som forskargruppen har fatt beviljade frain EU handlar dels om att EU vill stédja

forskning dir man pa nagot sitt kan forbittra det dagliga livet for EU-medborgarna, dels

om att man vill géra EU konkurrenskraftigt inom spelbranschen och skapa arbetstillfillen.

Bakgrund inom informationsvisualisering
Staffan berittar att han kom in pa spelforskningsomridet genom Viktoriainstitutet, dir han
ingick i gruppen PLAY som tittade pd framtidens underhallning och spel. Staffan jobbade

inom omradet informationsvisualisering, inom vilket han dven doktorerade ar 2000.

Det var ocksa runt &r 2000 som Staffan och hans kollegor borjade intressera sig for vilka spel
man kunde skapa for den nya tekniken, till exempel i mobiltelefoner. Forskargruppen i inter-
aktionsdesign inledde ett samarbete med Nokia Research, dir de skapade spelet "Pirates!”.

Det blev startskottet for att utforska nya former av spel och dessutom for hur man resonerar
rent teoretiskt om spel, man upptickte helt enkelt act det inte fanns nigon begreppsapparat

att anvinda.

"Det bésta ar att upptécka nya spelméjligheter”

— Det som ir roligast med mitt omrdde ir att hela tiden uppticka nya spinnande spel och
spelméjligheter, siger Staffan Bjork. Man far anvinda sin hjirna vildigt kreativt. De flesta
har ocksé ganska ldcc act forstd vad jag gor nir jag sdger att jag utvecklar spel. Idag ir spel en
stor del av vir vardag och ingdr i dagens populirkultur. Manga barn och ungdomar idag har

bittre koll pd spelkaraktirer 4n pé filmroller. Spel betyder mycket for vildigt manga.
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Systemvetenskap; IT, manniska och organisation, 180 hp

IT-utvecklingen férindrar vara foretag, vart samhille och vér fritid. Férindringen skapar

ett stort behov av personer som kan analysera, designa och konstruera IT-system utifran
olika perspektiv. Efter utbildningen ir man redo att hantera en mingd olika aspekter med
relation till I'T-omrédet; fran teknik och programmering, till organisationsuppbyggnad och
anvindarperspektiv. I omradet ingar ocksé att studera olika metoder for analys och design for
att kunna sitta ritt teknik i ritt sammanhang. Att lira sig styra projekt dr en betydelsefull
ingrediens. Programmet Systemvetenskap; 1, ménniska och organisation erbjuder ett brett

spektrum av karriarméjligheter inom manga olika verksamhetsomraden.

Software Engineering, 180 hp

Software Engineering handlar om metoder for att utveckla innovativa IT-system, att stilla rict
friagor till kunden, att Gversitta svaren till design, att forverkliga designen i ett datorprogram
och att leda individer, projekt och organisationer i detta arbete. Efter avslutad utbildning

kan man till exempel arbeta med programmering, design, analys och test av I'T-system.
Utbildningen ger ocksé en bra grund for att arbeta som projektledare i storre I'T-projeke.
Utbildningen 4r problem- och projektbaserad och stor vikt liggs pa att utveckla fsrmiga

att kommunicera, koordinera och samarbeta i projektgrupper. Software engineering-pro-
grammets internationella inriktning gor det méjligt att arbeta bade i Sverige och utomlands.

(Programmet hette tidigare Software Engineering and Management.)

Datavetenskapligt program, 180 hp

Datavetenskapligt program vinder sig till studenter som ir intresserade av djupa kunskaper
inom de omridden som krivs for att forstd och ta fram modern avancerad mjukvara. Efter ett
forsta &r med inledande programmerings- och matematikkurser kan man fritt vilja kurser
frin olika datavetenskapliga omraden. De omriden som finns ir: algoritmer, datasikerhet,
distribuerade system, datorkommunikation, interaktionsdesign, programsprik, software
engineering och sprikteknologi. Programmet erbjuder ocksé méjligheter att kombinera
datavetenskap med kurser frin helt andra omriden inom Géteborgs universitet. Som student
har man dirfér stora méjligheter att sjilv forma sin egen utbildning och skaffa sig en utbild-

ningskombination som blir helt unik pa arbetsmarknaden.

\

Kandidatprogrammen i Systemvetenskap och Software Engineering har sin hemvist pé Lindholmen (bilden), medan studenterna pa Datavetenskapligt program till storsta delen laser tilsammans med
Chalmersstudenter pa Chalmers Johanneberg
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Under 2010 ingick fem master/magisterprogram i IT-fakultetens universitetsutbildningar. Tre
av dessa ar internationella program, dar all undervisning sker pa engelska.

IT Management, 120 hp

Dagens alltmer dynamiska affirsvirld och snabba tekniska utveckling stiller hoga krav pa
organisationers fdrmdga att agera strategiskt och anvinda IT f6r utveckling av nya affirs-
méjligheter. Programmet riktar sig till dig som list féretagsekonomi, industriell ekonomi,
informatik, datavetenskap etc. och syftar till att ge dig en bra grund for att kunna hantera
frigor som beror strategisk affirs- och IT-utveckling pé ledningsniva. IT Management har en

avgdrande betydelse for hur framgingsrika organisationer blir i framtiden.

Larande, kommunikation och IT, magisterprogram, 60 hp

Ny teknik stiller stora krav pd den lirande minniskan, men informationsteknologi 6ppnar
samtidigt nya mojligheter for individers lirande och kunskapsutveckling i arbetet, i utbild-
ning savil som pa fritiden. Samspelet mellan teknologi, individ, grupp och verksamhet ir
centralt. Du studerar hur lirande paverkas av tekniken, arbetsformer och innehallet i det som
ska liras och hur man kan skapa forutsittningar for mianniskors utveckling. Utifran teorier
om lirande, arbetar vi med modeller f6r design av ny teknologi och verktyg for lirande. Du
kan efter utbildningen arbeta design- och utvecklingsinriktat med IT fér lirande och kom-
munikation inom utbildningsmiljoer och arbetslivet. Programmet gir pa halvfart dver tva &r

och ir utformat for att kunna kombineras med arbete.

Computer Science, 120 hp (internationellt masterprogram)

Datavetenskap (Computer Science) handlar om teorin runt berikningar och databehandling
och hur man mest effektivt implementerar dessa i olika datorsystem. Som datavetare arbetar
du med avancerad mjukvaruutveckling i teknikens framkant, oftast i rollen som programme-
rare, systemarkiteke, systemutvecklare eller projektledare. Du kan ta dig an de tekniskt mest

komplexa delarna av ett projekt och ir dven vil forberedd for en fortsatt akademisk karriir.

Master in Communication, 60/120 hp (internationellt masterprogram)

Kommunikation ir grundliggande fér minskligheten, vir dverlevnad och samhillets orga-
nisation dr beroende av den. I programmet studerar du flera olika aspekter av imnet for att
f4 en avancerad forstdelse av kommunikation i olika sammanhang. Bland annat studerar du
interkulturell kommunikation, kommunikativt ledarskap, kommunikation mellan individer

savil som inom organisationer.

Software Engineering, 120 hp (internationellt masterprogram)

Programmet fokuserar pa tre nyckelroller inom mjukvaruutveckling: Software Project
Manager, Software Architect och Software Quality Manager. For de tre rollerna finns

ocks3 tre huvudsakliga perspektiv: Att forstd vilka rutiner och vilken praxis som finns ute

i industrin, att understddja rutinerna med nya metoder och verktyg och att vidareutveckla
rutiner for act na 6kad produktivitet och effektivitet. Utbildningen sker till stor del i projekt-
form, dir du skapar kontakter bdde med forskare och med personer frin industrin. (Program-

met hette tidigare Software Engineering and Manangement.)

Bilden: Studenter pd Master in Communication.
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Erika Thorsen gér tredje aret pa datavetenskapligt program vid Goteborgs universitet. Hon har
valt att inrikta sig pa inbyggda system — de sma datorer som finns i all teknik runtomkring oss.
Parallellt med studierna jobbar hon i ett litet nystartat foretag dar hon och hennes sambo arbe-
tar med att utveckla ett nytt verktyg for att handla hallbart med hjélp av sin mobiltelefon.

—Jag ir oerhort intresserad av hur en dator verkligen dr uppbyggd, siger Erika Thorsen.

Att ha en forforstielse for hur delarna kommunicerar med varandra i datorn och vad som
paverkar vad ir grundliggande nir man ska forstd begrinsningarna och hitta l6sningar. Erika
berittar att just hennes inriktning, mot inbyggda system, inte ir sd vanlig inom Dataveten-
skapligt program. Men hon tycker det 4r synd att inte fler viljer det hir omradet, det ger sa

mycket att ha en grund inom datorsystemkonstruktion att std p4, anser Erika.

Varfér valde du Datavetenskapligt program?

— Min uppvixt har definitivt paverkat mig, siger Erika Thorsen. Pappa ir ingenjor och ilskar
datorer och jag har tre bréder som ir ritt mycket dldre 4n jag och som alla hsll pd med datorer
ien eller annan form nir jag var liten. Jag fick vara med och kolla nir broderna utvecklade
datorspel bland annat och det ir en av mina ildre broder som har utvecklat datorspelet

Backpacker till exempel.

— Jag har ocksa tyckt om matematik inda sedan jag var liten. Att det blev just dataveten-
skapligt program berodde mycket pa att jag fick kopplingen mellan matematik och program-
mering forklarad f6r mig. Jag hade da letat ett tag efter ett bra sitt att applicera matematiken
pa verkligheten och da blev programmeringen en perfekt [6sning. Man kan siga att jag viljer
att angripa problemen pd ett matematiske sitt, for att jag forstdr matematik. Jag ser att andra
jobbar med programmering utifrin frin andra utgdngspunkter, det beror ju pa vad man ir
duktig pa. Att ha en god uppfattning om logik eller sprik dr andra méjligheter, mycket av det

vi dgnar oss at handlar ju om sprik.

Utvecklar mobilapplikationer for hallbara val i butiken

Vid sidan om studierna jobbar Erika i ett nystartat foretag som ska ta fram ett nytt verktyg for
mobiltelefoner. Erika har en bror som visserligen ir snickare, men som tidigare dgnat sig en
hel del &t programmering. Brodern fick en idé om att det borde vara littare att vilja rice vara

i butikerna ur ett hillbarhetsperspektiv och att man skulle kunna anvinda sin mobiltelefon
for att 16sa det problemet. Erikas bror sékte och fick pengar via Chalmers Innovation och
Katapult of Sweden och direfter fick Erika och hennes sambo komma in i bilden och bérja

utveckla produkten.

— Jag har utvecklat en applikation for Android och en f6r Iphone, berittar Erika. Just nu
haller jag pa med en applikation for Windows Phone 7, som ir Microsofts nya operativsystem

for telefoner.

— Att ta fram det hir verkeyget har varit vildigt roligt, berittar Erika. Jag har fict en mycket
bra inblick i programsprik, i synnerhet de som ligger inom paradigmet objektorienterad

programmering. Till dessa riknas Java f6r Android, Objective-C for Iphone, C# och C++.

Samaneh Tork Abadi fran Iran ar en av de internationella studenterna pa programmet Software
Engineering*. Hon uppskattar arbetsséttet och den internationella miljon pa programmet. Det
tog lite tid att vanja sig, men man blir vél forberedd for arbetslivet anser Samaneh.

En stor del av utbildningen sker i projekt
— Utbildningen pa kandidatprogrammet Software Engineering & Management ir vildigt

projektorienterad och forbereder oss for att arbeta i team ute i verkliga livet, siger Samaneh

Tork Abadi.

— Siittet att arbeta med problembaserat lirande var lite av en chock for mig forst, jag var
mest van vid att sitta pa en foreldsning och lyssna. Problembaserat lirande kriver att du tar
stort ansvar sjilv, det finns ingen som beridttar for dig hur [osningarna bér se ut. Men véra
lirare och handledare haller koll pa att studenternas arbete rér sig i ritt riktning och du kan
friga om du kor fast. Jag dr ocksé glad for att jag har haft en sd bra klass, vi studenter hjilper

varandra mycket. Lagarbete ir ett centralt begrepp pé det hir programmet.

— Under fjirde terminen arbetade hela vér drskurs med ett och samma projekt — tanken var att
vi skulle lira oss att arbeta i ett storskaligt I'T-projekt. Vi var nirmare 40 personer uppdelade
pa ett antal grupper, dir varje grupp ansvarade for ett delprojekt. Samtliga grupper var
beroende av varandra for att dstadkomma ett bra slutresultat och vi var tvungna att kom-
municera mycket med 6vriga under projektets ging for att hitta de bista 18sningarna, annars

hade projektet som helhet misslyckats.

Vél forberedd for arbetslivet

— Du blir vil forberedd fér arbetslivet pd det hir programmet, menar Samaneh. Nistan allt
som har med IT att gora handlar om lagarbete och dir méste du vara beredd pd att samarbeta
med personer frn olika kulturer. De kan ha andra sitt att se pa saker an du dr van vid, ha
andra arbetsrutiner och ett annat sitt att uttrycka sig pd. Under min utbildning har jag lirt
mig att hantera de hir skillnaderna — precis pd samma sitt som man mdste géra nir man

sedan kommer ut och ska bérja jobba.

— Aven om arbetssittet pa programmet kindes vildigt annorlunda for mig i borjan, sa
uppskattar jag metodiken med problembaserat lirande, siger Samaneh. Du blir betydligt mer
sjalvstindig pa det hir sittet och nu letar jag med automatik efter egna 18sningar sa fort jag

stoter pd problem. Du lir dig att tinka kreativt.

Nya kunskaper omsatts genast i praktiken

Under en termin ir hilften av poingen avsatta for projektarbete, medan 6vriga poing bestir
av kurser som ska forbereda studenterna for projekten. En kurs kan vara inriktad pa nagot
specifike, till exempel testning, och sedan far studenterna anvinda sina kunskaper i ett
projekt bara nigra veckor senare. Att tvingas omsitta nya kunskaper i praktiken gor att man

som student far en forstaelse for omridet man ska jobba inom.

— Det jag gillar mest med programmet ir att det skapar foretagskontakter och ger mojligheter

act fi arbeta i en internationell milj6 siger Samanch.

*Nytt namn péa programmet fran 2011 Intervjuerna aterfinns i sin helhet pa www.itufak.se
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Markus Andersson lédser tredje aret pa kandidatprogrammet Systemvetenskap: IT, manniska,
organisation. Markus har valt att satsa pa utbildning efter att ha varit ute i arbetslivet nagra ar
och kan gérna tinka sig att fordjupa sig i bade master- och forskarutbildning.

Fére utbildningen i Systemvetenskap jobbade Markus Andersson som egenféretagare, dir en
del av arbetet innefattade att hjilpa andra foretag och organisationer att identifiera sina roller

samt att relatera dessa till sin verksamhet.

Som pappaledig fick Markus nya perspektiv och borjade reflektera dver sitt arbete. Han insg
att han saknade en djupare teoretisk underbyggnad for vad det han holl pd med. Den forstd-
else Markus hade for omrddet grundade sig pa erfarenhet och spridda teoretiska kunskaper.
Nu ville han skaffa sig en bdde bred och djup teoretisk kunskapsbas for sitt framtida arbete

som systemutvecklare med inrikening pd verksamhetsstyrning.

Ménniskor styr system, system styr verksamheter...

— Det som lockade mig med kandidatprogrammet i systemvetenskap var just relationen I'T,
minniska och organisation. Minniskor styr system, system styr verksamheter, verksamheter
styr médnniskor — det blir en loop. Programmet har mycket fokus pa IT-ledning och hur man
designar och modellerar komplexitet. Det handlar om att skapa en modell av verksamheten

for att sitta den i ett sammanhang med sin omvirld.

Markus menar att foretagen sjilva sillan forstar processerna kring informationssystem och
IT isin egen verksamhet fullt ut. Man har svart act se hur de verkliga rollerna i foretaget ser
ut och dirfér drar man inte alltid nytta av de mer eller mindre informella processer som ger
rum. Med en storre forstdelse f6r vad som hinder inom hela verksamheten kan man uppna en

betydligt hogre effektivitet.

Ménniskan som resurs och IT som ett verktyg
Négra av Markus favoritkurser under utbildningen har varit I7; ledning, styrning, Afféirssystem,
E-government och E-business och Verksambhetsurveckling. Kurserna ir bland annat inriktade pa

att se mianniskan som resurs och I'T som ett verktyg.

— Vi miste sitta oss in i for vem vi egentligen designar systemen, siger Markus. Forst nir vi

forstar kundens behov och hur de verkligen jobbar, kan vi leverera ritt system.

Nésta steg ar en masterutbildning i IT Management

Efter kandidatprogrammet i Systemvetenskap har Markus Andersson tinkt lisa vidare pd
masterprogrammet i I'T Management — och kan mycket girna tinka sig en forskarutbildning
efter det. Markus sdger att det dr viljan att férstd systemen som holistiska fenomen som driver

honom.

— Foérenklat utrycke, det dr helheten som formar delarna, men man maste dven forstd delarna

for att kunna relatera dem ritt till helheten.
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Under 2010 gjordes en omorganisation pa IT-fakultetens bégge institutioner, med en omflyttning av de tva forskningsin-
riktningarna Software Engineering och Interaktionsdesign. All forskning och utbildning inom Software Engineering
finns fran arsskiftet 2010-2011 pa institutionen for data- och informationsteknik, medan forskning och utbildning inom
interaktionsdesign nu ingar i institutionen for tillimpad IT och den kompletta miljon Visualisering.

Omorganisationen ingdr i en storre satsning frin Chalmers och Goteborgs universitet med en kraftsamling runt just
Software Engineering och Visualisering, vilka ses som mycket viktiga omrdden for svensk industri. Man arbetar nu

gemensamt med att inritta ett Software Center och ett Visualiseringscentrum.

Nir det giller omrddet Software Engineering ir det ett faktum att systemen dkar kontinuerligt i storlek och kom-
plexitet — och att kostnaden fér mjukvaruutveckling ofta 6kar exponentiellt i forhallande till systemens storlek. Syftet
med att skapa ett Software Center ir att bibehélla och stirka Sveriges ledande stillning nir det giller utvecklingen

av mjukvarudominerade produkter. Arbetet ska vara brett och tvirvetenskapligt, dir alla delar av systemens livscykel
ska ingd. Software Center ir tinkt att vara en nationell nod for spetsforskning pa internationell niva, dir centrat ska
initiera och leda forskning i nira samarbete med akademi och industri. Utbildning, forskning och innovation inom

omridet kommer att vara starkt kopplade till varandra.

Visualiseringscentrat dr tinket att samla den stora miljé inom visualisering som idag finns utspridd inom Chalmers
och Géteborgs universitet. Pa universitetssidan finns till exempel de stora satsningarna pd ett bild- och interventions-
centrum pd Sahlgrenska, dir den kliniska delen kommer knytas till forskning inom omréadet. Inom universitetet
finns dven visualiseringsarbete inom Idrottshégskolan vid Utbildningsvetenskapliga fakulteten. P4 Chalmers

arbetar man med visualisering inom manga omréden, till exempel inom produktutveckling, tillimpningar i for-
donsindustrin och inom det maritima kompetenscentrat Lighthouse. Chalmers och Géteborgs universitet har dven
gemensamma satsningar inom visualisering, bland annat genom Urban Future, det integrerade forskningscentrat i

samhillsbyggnad och inom det visualiseringstunga omradet interaktionsdesign.

Ett tvarvetenskapligt centrum flyttade till IT-fakulteten ar 2010:

1 januari 2010 blev Kollegium SSKKII en del av IT-fakulteten och institutionen for tillampad IT
nar centrumbildningen ldmnade humanistiska fakulteten. Detta har inneburit bade nya kollegor
och nya utbildningar pa Lindholmen.

Det gick snabbt de dir sista arbetsdagarna r 2009 nir beslutet kom att SSKKII, centrum for
tvirvetenskaplig forskning i Sprak, Semantik, Kognition, Kommunikation, Information och
Interaktion, skulle limna Humanistiska fakulteten for att istillet bli en del av IT-fakulteten
och institutionen fér tillimpad IT. Med SSKKII f5ljde ocksa kurser i kognitionsvetenskap

och ett internationellt masterprogram i kommunikation.

Men verksamheterna vid SSKKII och IT-fakulteten var inte helt obekanta for varandra sedan
tidigare. Professor Jens Allwood, forestandare for centrumet, berdttar att nir SSKKII startade
i mitten av attiotalet, var det som en intresseforening for forskning kring minniska-dator-
interaktion. Manga datavetare och forskare inom interaktionsdesign har varit involverade i

projekt vid SSKKII genom aren.

Kognitionsvetenskap atervander till Lindholmen

I borjan av nittiotalet utvecklades intresseforeningen till en fakultetséverskridande cent-
rumbildning, som snart kompletterades med kognitionsvetenskaplig utbildning, studenter
och doktorander. Idag ir forskarutbildningen i kognitionsvetenskap en del av den nationella

forskarskolan inom imnet.

Utbildningen i kognitionsvetenskap var dven den bekant for IT-fakulteten, d& kurser och ett
program tidigare har getts pd Lindholmen. Amnet ir en viktig ingrediens i informationstek-
nikens utveckling och innefattar bittre forstaelse f6r mianniskans tinkande och interaktion

med tekniken.

Ny forskarutbildning

Samtidigt med Kollegium SSKKII flyttades dven programmet Master in

Communication éver till IT-fakulteten och utdkade utbildningsutbudet vid institutionen for
tillimpad IT. Programmet ges pé engelska och har en stor andel internationella studenter —
nigot som institutionen vilkomnar. Under aret som gitt har Kommunikation dven inrittats
som ett nytt forskarutbildningsimne pa fakulteten, imnet ir interkulturellt inriktat och den

inriktningen finns inte pd ndgot annat universitet i Sverige.
Att byta organisationstillhérighet pé en hel centrumbildning har inte varit helt enkelt:

— Det administrativa arbetet har varit tidskrivande, férklarar professor Elisabeth Ahlsén vid
SSKKII, att flytta personal, doktorander och utbildning har tagit den mesta av tiden under

aret. Men vi har kiint oss vilkomna.

Elisabeth poingterar att hon nu girna dnskar sig lite lugn och ro och tid att lira kinna sina
nya kollegor. Jens Allwood och Elisabeth Ahlsén beridttar att det finns intressanta forsknings-
samarbeten med andra delar av institutionen pa gdng, som exempelvis forskning kring
virtuella agenter i form av en antropomorf matteldrare. (Antropomorf = har vissa minskliga

egenskaper.)

Jens Allwood

Elisabeth Ahlsén
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Ny docent vid IT-fakulteten

Gerardo Schneider, institutionen fér data- och
informationsteknik: On the Specification, Analysis and
Use of Contracts in Software

Debatt kring EU:s lagférslag om censur av barnpor-
nografi pa Internet

6 maj 2010 bjod institutionen for tillimpad IT in
till en nationell paneldebatt om censur och filtrering
av barnpornografi pa internet, med anledning av det
nya lagforslag som EU lagt fram. Vilka konsekvenser
for tekniken med sig? Marie Eneman och Henrik
Sandklef var initiativtagare till debatten, som ocksd
direktsindes av Mediateknik.

Goteborgs universitets individuella pedagogiska pris
till Carl-Magnus Olsson

Géteborgs universitets enskilda pedagogiska pris
2010 tilldelades Carl-Magnus Olsson fran gruppen
Software Engineering, fér utveckling av kursen
Industrial IT and Embedded Systems Project.

FSCONS 2010

FSCONS stér for The Free Society Conference

and Nordic Summit och drets konferens holls 5-7
november 2010 i [T-universitetets lokaler pa Lindhol-
men. FSCONS fokuserar pa vad den digitala kulturen
for med sig nir det giller innovativa férindringar och
hur den vanlige medborgaren ska garanteras tillging

till viktig och uppdaterad information.

Anslag for datorstédd kreativitet

Palle Dahlstedt, verksam vid bide institutionen for
tillimpad IT och Hégskolan f6r Scen och Musik,
beviljades ett projektanslag pa 5,4 miljoner kronor
fran Vetenskapsrddet for ”Skapande performance -
datorstidd kreativitet och méinskligt uttryck i musikalisk

performance och improvisation”.

Tva projekt beviljandes anslag fran FAS

4,5 miljoner kronor gick till professor Jan

Ljungbergs projekt "Ledning och organisering av ppna

praktiker” Det andra projektet som beviljats anslag dr

Johan Lundins projekt om "Kompetenshanteringssystem
i anvéndning — att hantera epistemologiska motsigelser i

vardagen” som fick 3,6 miljoner kronor.

Software Development Day

Lindholmen Software Development Day 2010 gick
av stapeln 22 oktober 2010. Det var det sjitte eventet
i ordningen och rekord i antal besokare. Software
Development Day ir ett samarbete mellan
Lindholmen Science Park, Ericsson, Volvo Group,
Volvo Car Corporation, Cybercom, Goteborgs

universitet, Chalmers och Ascom.

Kriskonferens

Crisis Respons Lab vid institutionen for tillimpad
IT anordnade 14 december 2010 en konferens inom
krishantering och IT. Konferensen syfte ir att vara
ett forum for kunskapsutbyte nir det giller de
utmaningar kring IT-stéd som svensk krishantering
stdr infor, for act yteerligare hoja formégan act
hantera olyckor och kriser. I kriskonferensen deltog
kommuner, riddningstjinst, polis, linsstyrelse,

sektorsmyndigheter, samt forskare inom omradet.

Studenter vann delfinal i Ericsson Application Awards
Team SnowBugs med studenterna Shan Huang,
Mihail Anton och Anton Shumeika frin kandidat-
programmet Software Engineering and Management
vann i december forsta delfinalen i tivlingen Ericsson
Application Awards. "Tre olika kulturella bakgrunder
med 16fte om att skapa nigot extraordinirt” var ett av

juryns omdémen.

Debatten om EU-forslaget om censur och filtrering av barnpornografi pa Internet.
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Fakultetsstatistik*

Intékter: 112 mkr

Antal medarbetare: 94 personer

Antal helarsstudenter i grundutbildningen: 929 (hst)
Doktorsexamina: 4

Licentiatexamina: 1

*Bégge institutionerna &r integrerade mellan Goteborgs universitet och Chalmers tekniska hdgskola och bedriver saval
undervisning som forskning vid bagge larosétena. Den statistik som redovisas ovan ror endast de delar av verksamheten
som tillhér Géteborgs universitet.

Institutionsfakta 2010 (inkl. Chalmersverksamhet)

Data- och informationsteknik

Prefekt: Catarina Coquand

Intékter: 159 mkr (varav Chalmers 140 mkr)

Antal medarbetare: 160 personer (varav Chalmers 144 personer)

Antal helarsstudenter: 1217 hst (varav Chalmers 1049 hst)
Doktorsexamina: 8 (varav Chalmers 7)

Licentiatexamina: 12 (varav Chalmers 12)

Refereegranskade vetenskapliga artiklar: 40 artiklar (varav Chalmers 36)
Refereegranskade konferensbidrag: 105 (varav Chalmers 96)

Tilldmpad informationsteknologi

Prefekt: Urban Nuldén

Intakter: 118 mkr (varav Chalmers 39 mkr)

Antal medarbetare: 105 personer (varav Chalmers 31 personer)

Antal helarsstudenter: 923 hst (varav Chalmers 162 hst)

Doktorsexamina: 3

Licentiatexamina: 1

Refereegranskade vetenskapliga artiklar: 25 artiklar (varav Chalmers 3 artiklar)
Refereegranskade konferensbidrag: 33 konferensbidrag (varav Chalmers 12 konferensbidrag)
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Vad gor eleverna med sin mobila teknik i skolan?

22 april, Stadsmuseet

Johan Lundin och Tomas Lindroth foreldser om studenters egen IT och dess konsekvenser for den pedagogiska
verksamheten. Idag tar elever med sig mobiltelefoner, Mp3-spelare och laptops till skolan. Digitaliseringen far
konsekvenser for den pedagogiska verksamheten.

Laserbus - enkla experiment med laserljus

22 april, Stadsmuseet

Sheila Galt visar roliga experiment med laserljus som varvas med korta férklaringar om hur lasern fungerar och
vad man kan ha den till. Vi mater tjockleken pa dina harstréan och gor osynliga stralar synliga med "tvértom-moln”!

Alla vet vad du gjorde igar!

22 april, IT-universitetet

Ylva Hard af Segerstad och Mathias Klang resonerar om hur de sociala medierna forandrar vart samhélle. Genom
bloggar, Twitter och Facebook kan anvandare publicera allt fran trivial information om sin vardag till viktig social
information. Vad hander nér allt sparas och blir sokbart. Hur forandras vért samhélle nér inget langre ar hemligt?

Ar upphovsréttens tid forbi?

22 april, IT-universitetet

Mathias Klang forelaser om hur teknikutvecklingen har férindrat vart forhallningssatt till upphovsratt. Upphovs-
ratten har sina rétter i en varld dar kopiering var tekniskt svart och dyrt, dér det fanns klara skillnader mellan
original och kopia. | en digital verklighet &r kopior normen. Férsoker samhdllet skapa artificiella barridrer med
hjalp av lagstiftning? Resultatet ar att fler samhéllsmedborgare bryter mot lagen. Hur langt kan avstdendet mellan
personlig samhallsmoral och lagstiftning bli innan nagot gar allvarligt sonder? Och vad hander nér det sker?

Pedagogiska datorspel i klassrummet

23 april, Stadsmuseet

Wolmet Barendregt foreldser om for- och nackdelarna med datorspel i undervisningen. Det finns allt fler forskare
och larare som tycker att det ar intressant att anvénda datorspel i klassrummet. Varfor? Och vad &r det som avgor
hur eleverna anvander datorspel?

Ménniskoliknande artificiell intelligens

23 april, Stadsmuseet

Claes Strannegard forelaser om vad artificiell intelligens som efterliknar méanniskans kan ha for varde. Dator-
program som imiterar hur manniskor Iéser problem kan anvandas for att skapa vagbeskrivningar som ar latta
att begripa. Potentiellt kan de ocksa flytta fram positionerna pa vissa omraden dar manniskor for narvarande
presterar béttre an datorer. Hur da?

Hallbar livsstil

23 april, Stadsmuseet

Mikael Jensen foreldser om begreppet livsstil och héllbarhet. Vad innebér begreppet livsstil och hur tar det sig
uttryck i vardagen for oss manniskor? Hur fattar vi beslut som kan leda till en héllbar livsstil och vad haller oss
tillbaka?

Fysikaliska leksaker

25 april, Lararegatan 3

Per-0lof Nilsson och Kjell Sedig 6ppnar dorren till dver 300 enkla experiment som illustrerar naturvetenskapliga
fenomen i vardagen. Studera supraledande tag, svavande tomte, osynliga foremal, evighetsmaskiner och mycket
mer. Passar for alla i aldrarna 6-99 ar.

Sociala Medier i politisk och akademisk kommunikation

Seminarium 15 november 2010, IT-universitetet, Torg 2

Ar din forskning relevant om den inte finns p& Facebook? Vad &r en politiker som inte twittrar? Bér bloggande
raknas in i den akademiska meriteringssystem? Vem ansvarar fér en tweet?

Medverkande: Bente Kalsnes, kommunikationsradgivare och bloggare; Rsam Larsson, arkeolog och forskare;
Martin Runkvist, arkeolog, tidskriftsredaktor och bloggare; Lennart Guldbrandsson, Ordférande for Wikimedia
Sverige; Mathias Klang, forskare vid institutionen for tillampad IT.

Prof. Lefteris Angelis, Aristotle Univ, Greece

Lennart Augustsson, Director at Standard Chartered Bank
Ann-Sofie Axelsson, Teknik och samhille, Chalmers
Johan Bendz, Férsvarets Materielverk

Johnny Berlic, CEO Mindmancer

Prof. Mark Billinghurst, HITLabNZ, New Zeeland

Li Bing, Mentor Graphics

Peter Bjorkholm, Imego

Christian Bjérkman, Mindark

Karl-Johan Bondeson, Géteborgsposten

Erik Borglund, Mittuniversitetet Hirndsand

PhD student, Paul Brauner, Rice University

Bengt Brulde, Filosofi, Goteborgs universitet

Martin Bérjesson, Futuramb

Magnus Carlsson, Galois Inc, USA

Pierre Clairambault, Universite Paris 7

Robert Constable, Cornell University

Daniel Elfstrand, VCC

Maria Forsell, VCC

Prof Alex Gray, Cardiff University

Torbjérn Hult, RUAG Space AB

PhD student, Jun Inoue, Rice University

Ivar Jacobson, Jacobson International, Switzerland

Jan Jacobson, SP Technical Research Institute of Sweden
PhD student Taline Jadaan, Viktoriainstitutet

Lars Jerrestrand, Mélnlycke Health Care, Sweden

Prof Ricardo Jimenez; Polytechnic University of Madrid

PhD student Peter A. Jonsson, Luled Univ. of Technology Dr

Ulrika Josefsson, Vistra Gotalandsregionen

PhD Stewart Kowalski, Stockholm University

Dr Ulf Larson, Omegapoint

Marc Lasson, ENS

Peeter Laud, Tartu University

PhD student Viktor Leijon, Luled Univ. of Technology
Ake Liljenberg, AB Volvo

Ragnar Lindblad, leg lik, B3IT Healthcare AB

Lars Lindskold, Vistra Gotalandsregionen

Ake Ljungqvist, IBAS AS

Prof Kalle Lyytinen, CaseWestern Reserve university

Roger Malmberg Qamcom Technology AB

Sven Mattisson, Ericsson

Wilhelm Meding, Ericsson

PhD student Neeldhara Misra, MathSci, Chennai, India
Prof. Markus Nebel, Univ. Kaiserslautern, Germany
Christer Nilsson, Ericsson AB

Peter Nordin, CEO iRobis

Ass. Prof. Johan Nordlander, Luled Univ. of Technology
Per-Georg Nyholm, Biognos AB

Jonas Nissén, Fysisk resursteori, Chalmers

PhD student, Gébor P4li, ELTE, Budapest

Hans Persson, Innovation Manager, Volvo Technology
Andrew Pitts, University of Cambridge

Johan Plainmo, Zystems, Sweden

Laurette Pretorius, prof at UNISA, Pretoria, South Africa
Morten Sager, Filosofi, Géteborgs universitet

Bjorn Sandén, Miljosystemanalys, Chalmers

Dr Ina Schaefer, University of Kaiserslautern

Senior Researcher, Satnam Singh, Microsoft Research
Christian Sjoberg, CEO NetClean

John Sjélander, CTO Burt AB

Erik Stolterman, Indiana University

Prof. Ketil Stélen, Oslo University

Ros Sutherland, University of Bristol

Nils Svangérd, CTO ICU Intelligence

Magdalena Svanstrom, Kemisk miljovetenskap, Chalmers
Principal Researcher, Don Syme, Microsoft Research Cambridge
Prof. Walid Taha, Halmstad University

Elsebeth Tank, chef Malmo Bibliotek

R. Ramanujam, Institute of Mathematical Sciences, Chennai
Malin Ripa, AB Volvo

Henrik Rosén, CIP Professional Services

Prof. Eli Upfal, Brown University, Providence, USA
Thomas Verner, Thomas Verner AB

Robert Virding, Principal Language Expert at Erlang Solutions
Mikael Wintell, Vistra Gétalandsregionen

Prof Osmar Zaiane, University of Alberta
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[T-fakulteten
Goteborgs universitet
412 96 Goteborg

www.itufak.gu.se

IT-fakulteten bestar av universitetsverksamheten vid de tva
institutionerna data- och informationsteknik och tillampad
informationsteknologi.

Vi bedriver IT-relaterad forskning och utbildning inom allt fran
abstrakt matematik och hogteknologiska tillampningar till
samhallsvetenskapliga undersokningar av IT-anvandningens
konsekvenser.

Bagge institutionerna ar integrerade mellan Géteborgs universitet
och Chalmers tekniska hogskola, vilket resulterar i stor kompetens
och bredd.



